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Unsere Allgemeine Verkaufs-, Liefer- und Zahlungsbedingungen von Scheiter & Gross Zweiradtechnik 

GmbH 

 

Die  Europäische Kommission stellt eine PlaIorm zur Online-Streitbeilegung  (OS) bereit. Wir sind 

bereit, an einem außergerichtlichen  Schlichtungsverfahren teilzunehmen PlaIorm der EU-

Kommission zur  Online-Streitbeilegung: www.ec.europa.eu/consumers/odr 

Unsere Öffnungszeiten 

Montag - Freitag 09.00 - 18.00 Uhr 

Samstags 09.00 - 12.00 Uhr 

1. Geltungsbereich 

Unsere Verkaufs-, Liefer- und Zahlungsbedingungen gelten für  alle Verträge, die zwischen Scheiter & 

Gross Zweiradtechnik GmbH und dem Kunden (Besteller) im vom Verkäufer (Scheiter & Gross 

Zweiradtechnik GmbH) betriebenen Online-Shop angebotenen Waren und Ar�kel. 

 

Die Verkaufs-, Liefer- und Zahlungsbedingungen gelten dabei  nur für Verträge, welche mit 

Verbrauchern i.S.v. § 13 BGB  geschlossen werden. Verbraucher ist jede natürliche Person, die ein 

Rechtsgeschä� zu Zwecken abschließt, das  überwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer 

selbständigen  beruflichen Tä�gkeit zugerechnet werden kann. 

 

Abweichende bzw. ergänzende Allgemeine Geschä�sbedingungen des Kunden werden nicht 

Vertragsbestandteil. 

2. Vertragsschluss 

Die in unserem Onlineshop angebotenen Ar�kel sind freibleibend  und keine Angebote im 

Rechtssinne. Durch das Anklicken des BuOons "Hinzufügen"  kann der Besteller die jeweilige Ware in 

den virtuellen Warenkorb legen.  Dieser Vorgang ist unverbindlich und stellt kein Vertragsangebot dar. 

 

Der Besteller kann den Warenkorb jederzeit durch Anklicken und  anschließender Betä�gung des 



"Zum Warenkorb" BuOons einsehen und die  Produkte wieder aus dem Warenkorb enQernen. Ebenso 

kann der Besteller die  Stückzahl im Feld "Anzahl" ändern und übernehmen. Wenn der  Besteller die 

Produkte im Warenkorb kaufen will, muss er den Bestellvorgang  mit dem Anklicken des BuOons "Mit 

der Bestellung forQahren" einleiten. 

Nach dem Einleiten des Bestellvorganges hat der Besteller die Möglichkeit  ohne Registrierung als 

Gast zu bestellen. Hierzu wird der Besteller  gebeten, seine Daten einzugeben. 

Mit dem BuOon "Weiter" kommt der Besteller zur Auswahl der Lieferart und der 

Zahlungsmöglichkeit. Hier kann der Besteller die gewünschte Informa�onen auswählen. 

Vor der Abgabe einer Bestellung wird der Inhalt der Bestellung einschließlich der Kundendaten auf 

einer Übersichtsseite  zusammengefasst. Der Besteller kann dort sämtliche Bestelldaten 

überprüfen  und korrigieren. Mit dem Anklicken des BuOons "Kaufen" gibt der Besteller ein 

verbindliches Angebot zum Abschluss eines  Kaufvertrages ab. Die Bestä�gung des Eingangs der 

Bestellung folgt  unmiOelbar nach dem Absenden der Bestellung. Durch diese  Eingangsbestä�gung 

kommt der Kaufvertrag zustande. 

3. Datenschutz 

Der Verkäufer erhebt und speichert die für die Geschä�sabwicklung  notwendigen Daten des Kunden. 

Bei der Verarbeitung der personenbezogenen  Daten des Kunden beachtet der Verkäufer die 

gesetzlichen Bes�mmungen. Weitere Hinweise unter Datenschutz. 

4. Speichermöglichkeit und Einsicht in den Vertragstext 

Während des Bestellvorganges muss der Kunde bestä�gen, dass er mit  unseren allgemeinen 

Geschä�sbedingungen einverstanden ist. Gleichzei�g  besteht die Möglichkeit, diese allgemeinen 

Geschä�sbedingungen  aufzurufen und abzuspeichern bzw. auszudrucken. Den Inhalt 

seiner  Bestellung kann der Kunde unmiOelbar nach der Abgabe seiner Bestellung  ausdrucken. Ein 

Speichern ist über die automa�sche Zugangsbestä�gung  per E-Mail möglich, indem diese über das E-

Mail-Programm des Kunden  abgespeichert wird. Der Vertragstext wird auf unseren internen  IT-

Systemen gespeichert, ist jedoch für den Kunden nach Abschluss der  Bestellung nur dann über das 

Internet zugänglich, wenn er sich bei uns  registriert, d.h. ein Kundenkonto eröffnet hat. In diesem Fall 

können  die vergangenen Bestellungen über den Kunden LogIn-Bereich eingesehen  werden. 

Anderenfalls ist der Vertragstext für den Kunden nicht mehr über  das Internet zugänglich. 

 

Die oben stehenden Regelungen finden jedoch keine Anwendung, wenn der  Vertrag ausschließlich 

durch individuelle Kommunika�on zustande kommt. 

Die Vertragssprache ist deutsch. 

5. Preise und Versandkosten 

Die Preise der angebotenen Ar�kel enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer (19%). Es fallen 

gegebenenfalls Versandkosten an. 

Bei Abholung der Ar�kel fallen keine Versandkosten an. 

Versandkosten innerhalb Deutschland: mit Paketdienst 6,90 Euro je Lieferung.. 

Versandkosten Europäische Union: 19,50 Euro je Lieferung 

Versand weltweit ist nur auf vorheriger Absprache möglich. 



Die Versandkosten werden dem Kunden im Warenkorbsystem und vor Abgabe der Bestellung auf der 

Übersichtsseite angezeigt. 

6. Zahlung 

Die Zahlung erfolgt nach Wahl des Kunden: 

 

Bei Abholung im Ladengeschä� - kostenlos 

Überweisung auf unser Bankkonto 

Paypal 

 

Nach dem Abschluss der Bestellung wird der Kunde in Abhängigkeit von  der ausgewählten 

Bezahlungsmethode durch den Bezahlvorgang geleitet bzw. wird dem Kunde es per Email 

mitgeteilt.  Hierbei erhält er alle Informa�onen, wie die Bezahlung vorzunehmen ist.  Der Versand der 

bestellten Ware erfolgt bei der Zahlung per Überweisung / PayPal unverzüglich nach vollständigem 

Zahlungseingang soweit  nichts anderes zwischen den Parteien vereinbart wird. 

PayPal 

 

Bei Zahlung mit PayPal erfolgt  die Zahlungsabwicklung über den Zahlungsdienstleister PayPal 

(Europe)  S.à r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg (im  Folgenden: „PayPal”), 

unter Geltung der PayPal-Nutzungsbedingungen,  Infos unter 

hOps://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/useragreement-full  - falls der Kunde nicht über ein 

PayPal-Konto verfügt unter Geltung der Bedingungen für Zahlungen ohne PayPal-Konto, Infos 

unter  hOps://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacywax-full. 

7. Lieferung 

Lieferungen erfolgen stets ab unserem Firmensitz (An der Bleiche 14 - 09456 Annaberg Buchholz), an 

die vom Kunden angegebene  Lieferadresse. Teillieferungen sind nur zulässig, insoweit diese dem 

Kunden zumutbar sind. Auf die Rechte des Kunden aufgrund  Leistungsstörungen, haben 

Teillieferungen keinen Einfluss. Zusätzliche  Kosten entstehen nur bei ausdrücklicher Vereinbarung. 

Alle außerhalb unseres Machtbereichs liegenden Bedingungen (z.B. Streik, Aussperrung, Behinderung 

des Geld- und Kreditverkehrs) gelten als höhere Gewalt und  befreien uns für die Dauer dieses 

Zustandes von der Liefer- und  Leistungspflicht. Forderungen auf Schadensersatz können in diesem 

Fall  nicht gestellt werden. 

8. Lieferzeiten 

Ihre Bestellung wird von uns umgehend bearbeitet und sofern nicht auf  der Ar�kelseite beim 

Angebot anders angegeben, innerhalb von 3-5 Tagen  an unseren Paketdienst übergeben. Die 

Lieferung erfolgt innerhalb  Deutschlands mit DHL oder bei hochwer�geren und größeren Ar�keln 

mit  einer von uns ausgewählten Spedi�on. Pakete ins Ausland werden an DHL  Deutschland und im 

Empfängerland an den zuständigen Paketdienstleister  des Landes übergeben. 

 

Sollten sich Abweichungen vom normalen Liefertermin  ergeben, erhalten Sie umgehend eine 

Informa�on per E-Mail. 

 

Wenn Sie bei uns im Rahmen einer Bestellung mehrere Ar�kel  bestellen, für die unterschiedliche 

Lieferzeiten gelten, versenden wir  die Ware in einer gemeinsamen Sendung, sofern wir mit Ihnen 

nichts  anderes vereinbart haben. In diesem Fall gilt für die Warensendung  insgesamt die Lieferzeit, 

die für den Ar�kel Ihrer Bestellung mit der  längsten Lieferzeit gilt. 



9. Informa�on zum Liefertermin 

Die Frist für die Lieferung innerhalb Deutschlands und die Frist der  Übergabe an den Paketdienst, bei 

Bestellung aus Ländern der  Europäischen Union beginnt bei Zahlung per Überweisung, PayPal am Tag 

nach Vertragsschluss zu laufen und endet  mit dem Ablauf des letzten Tages der Frist. Fällt der letzte 

Tag der Frist auf einen Sonntag oder einen am Lieferort staatlich anerkannten  allgemeinen Feiertag, 

so triO an die Stelle eines solchen Tages der  nächste Werktag. 

 

Wird die Ware an den Verkäufer zurück gesandt, da eine Zustellung  durch das zu beau�ragende 

Transportunternehmen an die vom Kunden  angegebene Lieferadresse nicht möglich war, trägt der 

Kunde die Kosten  des erfolglosen Versandes. Dies gilt jedoch nicht, sofern der Kunde den  Umstand, 

welcher zur unmöglichen Zustellung geführt hat, nicht zu  vertreten hat oder er ohne Verschulden an 

der Annahme des angebotenen  Leistung verhindert war. 

 

Die Vereinbarung längerer Lieferzeiten oder späterer Leistungstermine  ist auf Wunsch möglich. Der 

Beginn der von uns angegebenen Lieferzeit  oder Leistungszeit setzt die rechtzei�ge und 

ordnungsgemäße Erfüllung  der Verpflichtungen des Kunden voraus. 

10. Gesetzliches Widerrufsrecht 

Das Widerrufsrecht gilt in der Regel 14 Tage nach Abschluss eines Vertrages oder dem Erhalt 

bestellter Ware. 

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu widerrufen. 

Die Frist beträgt 14 Tage ab dem Tag an dem Sie oder ein von Ihnen benannter DriOer, der nicht der 

Beförderer ist, die  Waren in Besitz genommen haben bzw. hat. Im Falle eines Vertrages  über 

mehrere Waren, die der Käufer im Rahmen einer  einheitlichen Bestellung bestellt hat und die 

getrennt geliefert werden, beträgt die Frist 14 Tage ab dem Tag an dem der Käufer oder ein von Ihnen 

benannter DriOer, der nicht der Beförderer ist, die  letzte Ware in Besitz genommen haben bzw. hat.  

Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns 
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Rücksendeadresse: 

Scheiter & Gross Zweiradtechnik GmbH 
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Tel.: 03733 / 53970 

Fax: 03733 / 5969773 

 

Internet hOps://www.scheiterundgross.de/ 
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miOels einer eindeu�gen Erklärung über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. 

Das Widerrufsformular wird als PDF-Dokument zum Download zur Verfügung gestellt. 

Nutzen Sie unser Widerrufsformular (.pdf-Datei). Senden Sie uns das ausgefüllte Formular, umgehend 

an uns per Fax bzw. Mail zu. 

Sie können auch unser Online Formular für Ihr Widerrufsrecht benutzen.: zum Online Formular 

Machen  Sie von dieser Möglichkeit Gebrauch, so werden wir Ihnen innerhalb 24 Stunden (z.B. per E-

Mail) eine Bestä�gung  über den Eingang eines solchen Widerrufs übermiOeln.  

Zur  Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die  MiOeilung über die Ausübung des 

Widerrufsrechts vor Ablauf der  Widerrufsfrist absenden. 

Widerrufsfolgen 

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten 

haben, einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus 

ergeben, dass Sie eine  andere Art der Lieferung als die von uns angebotene,  güns�gste 

Standardlieferung gewählt haben), unverzüglich und spätestens  binnen vierzehn Tagen ab dem Tag 

zurückzuzahlen, an dem die MiOeilung  über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. 

Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe ZahlungsmiOel, das Sie bei der 

ursprünglichen  Transak�on eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas 

anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet. Wir 

können die Rückzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurückerhalten haben oder bis Sie den 

Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurückgesandt haben, je nachdem, welches der frühere 

Zeitpunkt ist. 

Sie haben die Ware unverzüglich und in jedem Fall spätestens  binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an 

dem Sie uns über den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an die Versandadresse  
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09456 Annaberg/Buchholz OT Geyersdorf 

 

zurückzusenden oder zu übergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von 

vierzehn Tagen absenden. Sie tragen die unmiOelbaren Kosten der Rücksendung der Waren. Sie 

müssen für einen etwaigen Wertverlust der Waren nur auYommen,  wenn dieser Wertverlust auf 

einen zur Prüfung der Beschaffenheit,  Eigenscha�en und Funk�onsweise der Waren nicht 

notwendigen Umgang mit Ihnen zurückzuführen ist. Im Übrigen können Sie die  Wertersatzpflicht 

vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie ein  Eigentümer in Gebrauch nehmen und alles 

unterlassen, was deren Wert  beeinträch�gt.  

11. Eigentumsvorbehalt 

Bis zum vollständigen Empfang des Kaufpreises behält sich Scheiter & Gross Zweiradtechnik GmbHdas 

Eigentum an der Ware/Ar�kel vor. 
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